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1. MODALITÁ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO  

 
1.1 ORARI DI SERVIZIO E STAGIONALITÀ 

 
Orario: prestazioni rese al mattino, a partire dalle ore 6.00 (salvo diversa specifica riportata di seguito). 
L’utente dovrà aver cura di esporre il rifiuto entro l’orario di avvio del servizio e comunque nel rispetto del 
regolamento comunale vigente. 
 
Non è prevista stagionalità. 
 
1.2 SERVIZI DI RACCOLTA E TRASPORTO RIFIUTI URBANI 

 1.2.1 Calendario e frequenze dei servizi di raccolta 

Tipo di servizio Tipologie utenze 
Frequenza del 

servizio 
Modalità conferimento 

Raccolta indifferenziato 
(secco residuo) 

Tutte le tipologie di 
utenza 

Settimanale 
Martedì 

“Sacco conforme” 
colore grigio 

da 30 litri per le utenze 
domestiche e 

 da 30, 60 e 120 litri per le utenze 
non domestiche 

 
Contenitori carrellati e cassonetti 

Raccolta rifiuto 
biodegradabile da cucine 

e mense (organico) 

Tutte le tipologie di 
utenza 

Bisettimanale 
Lunedì e venerdì 

Pattumiere da 25 litri  
o contenitori carrellati/cassonetti  

Raccolta rifiuto 
biodegradabile (verde) 

Tutte le tipologie di 
utenza 

Settimanale 
Lunedì 

Sacco beige a perdere 
 o fascine (max 2 per utenza) 

Raccolta carta (e cartone 
per UD)  

Utenze domestiche 
singole e collettive 

Settimanale 
Mercoledì 

Pattumiere da 50 litri 
 

 o contenitori carrellati/cassonetti 

Raccolta cartone Utenze selezionate 
Settimanale 
Mercoledì 

Piegati e legati 

Raccolta vetro 
Tutte le tipologie di 

utenza 
Settimanale  

Giovedì 
Pattumiere da 25 lt.  

o contenitori carrellati/cassonetti 

Raccolta plastica  
Tutte le tipologie di 

utenza 
Settimanale 

Sabato 

Sacco “a perdere” – litri 120 
colore giallo 

 o cassonetti/contenitori carrellati 

Raccolta lattine  
Tutte le tipologie di 

utenza 

Quindicinale 
1° e 3° martedì del 

mese 
Sacco giallo a perdere 

Raccolta rifiuti 
ingombranti, metallo, 

legno e Raee 

Utenze domestiche 
e non domestiche 

Settimanale 
Sabato 

Prelievo domiciliare  
(modalità operative indicate 

all’art. 1.2.4) 

Raccolta pile  Utenze domestiche Quindicinale Contenitori presso rivenditori 

Raccolta farmaci  Utenze domestiche Quindicinale 
Contenitori presso farmacie e 

ambulatori comunali 

Raccolta indifferenziato 
(secco residuo), 

biodegradabile da cucine 
e mense (organico), 

plastica e vetro 

Centro commerciale 
Ipercoop 

Frequenze indicate 
all’art. 1.2.2 

Container e cassonetti  
(vedasi art. 1.2.2) 

Raccolta indifferenziato 
(secco residuo), 

biodegradabile da cucine 
e mense (organico), 

plastica e lattine, carta e 
cartone, e vetro 

Centro commerciale 
“Le isole” 

Frequenze indicate 
all’art. 1.2.3 

Container e cassonetti  
(vedasi art. 1.2.3) 

Raccolta rifiuti previsti da 
Regolamento gestione 

Centro di Raccolta  

Utenze domestiche 
e 

Utenze non 
domestiche 

(limitatamente a rifiuti 
conferibili a servizio 

raccolta rifiuti urbani) 

Orari apertura area 
(vedasi art. 1.4.1) 

Modalità operative all’art. 1.4 
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1.2.2 Modalità operative raccolta centro commerciale Ipercoop 
Presso il centro commerciale Ipercoop verranno raccolti i seguenti materiali: 

Rifiuto Frequenza Modalità di conferimento 

Indifferenziato (secco residuo) 
Trisettimanale 

Martedì, giovedì e sabato 
Container scarrabile 

Biodegradabile da cucine e 
mense (organico) 

Bisettimanale 
Lunedì e venerdì 

5 cassonetti da 660 litri 

Multimateriale (plastica e 
lattine) 

Settimanale  
Sabato 

1 container scarrabile da 25 mc 

Vetro 
Quindicinale 

Giovedì 
Cassonetto 

L’orario previsto per lo svolgimento del servizio è dalle ore 6.00 alle ore 8.00. 
 
 

1.2.3 Modalità operative raccolta centro commerciale “Le Isole” 
 
Presso il centro commerciale Le Isole verranno raccolti i seguenti materiali: 

Rifiuto Frequenza Modalità di conferimento 

Indifferenziato (secco residuo) 
Trisettimanale 

Martedì, giovedì e sabato 
5 cassonetti da 1000 litri 

Biodegradabile da cucine e 
mense (organico) 

Bisettimanale 
Lunedì e venerdì 

3 cassonetti da 660 litri 

Multimateriale (Plastica e 
lattine) 

Settimanale 
Venerdì 

1 container scarrabile 

Vetro 
Settimanale 

Giovedì 
Cassonetto 

Carta e cartone 
Settimanale 
Mercoledì 

Compattatore scarrabile 

L’orario previsto per lo svolgimento del servizio è dalle ore 6.00 alle ore 8.00. 
 
 
 1.2.4 Modalità operativa raccolta domiciliare ingombranti 

La raccolta domiciliare è riservata alle sole utenze impossibilitate ad effettuare il conferimento presso 
il centro di raccolta comunale e avverrà su prenotazione telefonica al numero indicato dalla società 
dove risponderà una persona incaricata la quale fisserà il giorno di ritiro del materiale. Saranno 
accettate fino ad un massimo di 6 prenotazioni per ogni giornata di ritiro. 
I rifiuti dovranno essere conferiti dall’utenza a piano strada e pronti al carico. Per ogni singolo ritiro, 
verrà accettato un conferimento per un volume non superiore a 5 pz. Non sono ammessi sgomberi 
di locali. 
 
 
1.2.5 Servizi di raccolta frazione tessile 
È attivo sul territorio provinciale un servizio di raccolta differenziata della frazione tessile 
(abbigliamento, indumenti usati). 
Sarà possibile per l’utenza conferire tale tipologia di rifiuto presso i contenitori dedicati, di colore 
verde, la cui ubicazione è riportata nell’elenco visionabile sul sito della Società. 
 

 
1.3 SERVIZI DI SPAZZAMENTO DEL SUOLO PUBBLICO 

  
Gli interventi di pulizia del suolo pubblico saranno effettuati sia manualmente che meccanicamente 
con appositi mezzi ed attrezzature.  
 
1.3.1  Calendario e frequenza dei servizi di spazzamento 

Tipo di servizio Zone (art. 1.3.2) Frequenze 

Spazzamento 
manuale 

Zona 1 Giornaliera, domenica esclusa 

Zona 2 Bisettimanale 

Zona 3 Settimanale 

Zona 4 Mensile 
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1.3.2  Definizione zone di spazzamento 

Zona 1 Zona 2 Zona 3 

Corso Sempione Corso Milano Via Corridoni 

Piazza Vittorio Veneto Corso Marconi Piazza ex Cotonificio 

Piazza Resistenza Corso Roma Via Garibaldi 

Via Ottone  Via Lanfranchi 
 

Zona 4 

a) Quartiere Centro 

Via Alluvione Via Ripari 

Via Privata Costa Via Santa Maria 

Largo Crociera Via del Carbone 

Piazza Fratelli Di Dio Vicolo San Maurizio 

Via Gramsci Viale Scuole 

Strada vicolo Lanza Via U. Del Signore 

Via Liberazione Via Stazione 

Via Molino Piazzale Stazione 

Via Pariani Via Privata Pariani 

Via Realini  

b) Quartiere Pedemonte 

Via Arzo Via Cereda 

Via Chiesa Via Martiri 

Via Ornavasso Via Monte Cerano 

Via Cesare Battisti Via Partigiani 

Via Bianchi Via Pedolazzi 

Via Camona Via XXV Aprile 

c) Quartiere Baraggia 

Piazza Baraggia Via Orti 

Via Ghiacciaia Via Valguerra 

Via Motto Via Vittorio Emanuele 

d) Quartiere Paesello 

Via Caprera Via Leone XIII 

Piazza San Giovanni Bosco Via Officine Elettriche 

Via Chiesa terra di sotto Via Quare 

Via Magneti Via Ponte 

e) Quartiere Stampa 

Piazzale Campo Sportivo Boroli Via Rassega 

Via Trattati di Roma Via Stampa 

Via Pescatori Via Villette 

f) Quartiere Zona Industriale 

Via Pariani Via Cirla 

Via Cantarana Via Lagostina 

Via Robinie Via Nuova 

Via Stronetta Via Risaie 

Via Cavagnini Via Rothpletz 

Via Caduti sul Lavoro Via XX Settembre 

g) Frazione Granerolo 

Via Granerolo Tutta la frazioni escluse le mulattiere 
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1.3.3 Servizi di svuotamento cestini 
La società provvederà con frequenza quadri-settimanale (lunedì, mercoledì, venerdì e sabato) allo 
svuotamento dei 130 cestini pubblici (112 mis. 70x80 e 18 mis. 70x 110) distribuiti sul territorio. 
 
1.3.4 Servizi di pulizia delle aree mercatali 
Nelle giornate di mercato la società dovrà provvedere allo spazzamento e alla pulizia delle aree di 
mercato, da eseguirsi non appena queste vengono lasciate libere dai banchi dei commercianti 
ambulanti. In tali giornate pertanto il servizio normale di spazzamento verrà interrotto 
anticipatamente al fine di consentire al personale di intervenire successivamente per la pulizia dei 
mercati. 
 
A far data dal 28.06.2023 il mercato settimanale (mercoledì) si svolgerà in Piazza della Resistenza, 
Piazza F.lli di Dio e Via Liberazione (sino a intersezione con Via Corridoni). 
 
1.3.5 Servizi di pulizia pozzetti e caditoie stradali 
La società provvederà ad assicurare la costante pulizia delle griglie e delle caditoie stradali. Con la 
frequenza di almeno due volte all’anno (in primavera ed in autunno) la società dovrà provvedere alla 
rimozione di tutto il materiale esterno che possa impedire il regolare deflusso delle acque meteoriche 
da griglie e caditoie. É escluso il vero e proprio servizio di spurgo dei tombini e dei pozzetti. 
 
1.3.6 Servizi di estirpazione erba 
La società dovrà rimuovere, con raschietto o altri strumenti analoghi, ed eventualmente con l’utilizzo 
di appositi diserbanti selettivi forniti dal Comune da utilizzarsi esclusivamente in assenza o lontano 
da vegetazione decorative piccole quantità di erba nascente sui marciapiedi, piazze e vie con 
pavimentazione lastricata. 
 
1.3.7 Servizi di taglio erba 
La società provvederà al taglio della vegetazione spontanea per una larghezza di 1,5 metri a lato 
della strada con la frequenza di tre volte all’anno, nelle vie e piazze sotto elencate. 
 

Elenco vie taglio erba 

Piazzale Campo Sportivo Boroli 
Corso Sempione 
Via e Piazzale Stazione  
Via Monte Cerano 
Via Pedolazzi 
Via Del Carbone 
Vicolo Lanza 
Via Martiri 
Via Trattati di Roma 
Via Stampa 
Via Nuova 
Via XX Settembre 
Via Cirla 
Cortile interno delle scuole elementari 
Parcheggio esterno delle scuole medie 
Via XXV Aprile 
Fraz. Granerolo comprese mulattiere 
Via Ornavasso 
Via Camona 
Via Pariani 
Via Valguerra 
Corso Milano comprese traverse 
Corso Roma 
Piazzale INPS 
Corso Marconi 
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1.4 SERVIZIO DI GESTIONE CENTRO DI RACCOLTA COMUNALE 
I dettagli sulle modalità di gestione del Centro di Raccolta e l’elenco dei rifiuti ammessi al conferimento 
da parte delle utenze sono riportati nel Regolamento di Gestione, approvato dal Consorzio Rifiuti con 
Delibere di Assemblea Consortile n. 20/2022 e n. 26/2022 

 
 
1.5 SVOLGIMENTO DEI SERVIZI DURANTE LE FESTIVITÀ 
Durante le festività nazionali (così come indicate nel CCNL) i servizi saranno effettuati secondo le 
modalità sotto riportate.  
a) Festività durante le quali non si effettua il servizio 
Sono il giorno di Natale, il 1° gennaio e il 1° maggio  
b) Altre festività 
Sono il 6/1, 25/4, Pasqua, Lunedì dell’Angelo, 2/6, 15/8, 1/11, 8/12, 26/12. A queste va aggiunta la festa 
del patrono. Durante queste festività i servizi saranno effettuati secondo le modalità indicate nel 
calendario che la Società avrà cura di predisporre annualmente. 

 
 
1.6 SOSPENSIONE DEI SERVIZI PER NEVE 
In caso di nevicate, qualora a causa della quantità di neve caduta si rendesse impossibile effettuare i 
servizi sopra indicati, sentito il comune/C.R. VCO gli stessi saranno sospesi e saranno ripresi non appena 
le condizioni delle strade lo permetteranno. Gli operatori preposti a tale servizio, qualora se ne verificasse 
la necessità, in caso di sospensione, verranno impiegati per le operazioni di sgombero della neve 
secondo un programma di intervento stilato in accordo con gli uffici comunali competenti. 

 
 
2. CONTENITORI E ALTRI MATERIALI 
 

2.1 TIPOLOGIA CONTENITORI E DOTAZIONE NUMERICA 
 

Tipologia contenitori Dotazione numerica (*) 

Contenitore carrellato da 120 l per raccolta rifiuto indifferenziato (secco 
residuo) 

6 

Contenitore carrellato da 240 l per raccolta rifiuto indifferenziato (secco 
residuo) 

40 

Contenitore carrellato da 360 l per raccolta rifiuto indifferenziato (secco 
residuo) 

13 

Cassonetto da 660 l per raccolta rifiuto indifferenziato (secco residuo) 3 

Cassonetto da 1100 l per raccolta rifiuto indifferenziato (secco residuo) 32 

Contenitore carrellato da 120 l per raccolta carta 1 

Contenitore carrellato da 240 l per raccolta carta 304 

Contenitore carrellato da 360 l per raccolta carta 35 

Cassonetto da 660 l per raccolta carta 8 

Cassonetto da 1.100 l per raccolta carta 8 

Contenitore carrellato da 120 l per raccolta plastica 2 

Contenitore carrellato da 240 l per raccolta plastica 113 

Contenitore carrellato da 360 l per raccolta plastica 34 

Cassonetto da 660 l per raccolta plastica 5 

Cassonetto da 1.100 l per raccolta plastica 7 

Contenitore carrellato da 120 l per raccolta vetro 85 

Contenitore carrellato da 240 l per raccolta vetro 132 

Contenitore carrellato da 360 l per raccolta vetro 1 

Cassonetto da 660 l per raccolta vetro 7 
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Cassonetto da 1.100 l per raccolta vetro 2 

Contenitore carrellato da 120 l per raccolta lattine 112 

Contenitore carrellato da 240 l per raccolta lattine 82 

Contenitore carrellato da 120 l per raccolta rifiuto biodegradabile da 
cucine e mense (organico) 

140 

Contenitore carrellato da 240 l per raccolta rifiuto biodegradabile da 
cucine e mense (organico) 

57 

 (*) nota: dati aggiornati a gennaio 2022  
 

Nel mese di maggio 2023 si è proceduto alla sostituzione dei trespoli per la raccolta 
della plastica, precedentemente presenti sul territorio comunale, con cassonetti da 370 
litri (3 ruote) coperchio giallo. 

 
 

 


